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Les psychologues cognitivistes qui étudient les activités de compréhen-
sion et de mémorisation de texte ont construit et validé des modéles de
traitement de I information de I individu humain, qui se définissent comme
des systémes complexes, caractérisés par une quantité de ressources
cognitives limitée. Ils comportent un ensemble d opérations incluant des
processus de changement d’ états des représentations en mémoire. Un
diagnostic cognitif du traitement des textes n’ est alors possible que si I’ on
est capable d’ analyser :

— U'ensemble des activités mises en ceuvre par un individu @ activités
perceptives (identifications des unités linguistiques), activités de compré-
hension (constructions de représentations cognitives, intégration aux
connaissances antérieures...), conservation, récupération en mémoire™®,

— I état des représentations en mémoire au cours des différentes étapes des
activités de traitement.

Ainsi, le diagnostic cognitif doit permettre d attribuer les défaillances dut
traitement d' un texte d des structures ou d des processus précis mis en jeu
au cours des différentes activités de ce traitement. Il doit alors rendre plus
efficace les stratégies de remédiation et faciliter le choix et la construction
des matériels textuels. Les textes peuvent se caractériser par leur structure,
lewr contenu, leur force émotionnelle et affective. Toutes ces caractéristi-
ques textuelles influencent I' activité de traitement et I état des structures sé-
mantiques des individus. L objectif des expériences relatées dans cet article
estd analyser I effet des mots affectivement chargés sur la mémorisation de
I'ensemble de la phrase et du texte.

DRAMATISELZ...

Il en restera toujours guelque chose...

Etude de Veffet d’un procédé
de dramatisation sur Ia mémorisation d’un récit :
Implications pour I’élaboration de matériels de diagnostic cognitif.

par Denis LEGROS

Au cours de la lecture, les individus construisent de la signification en affectant aux
maots, aux phrases, aux textes, des signifiés qui varient en fonction de leurs connaissances
antérieures®. Cette variabilité s’observe non seulement sur le contenu des différents
composants textuels. mais encore sur la valence affective de ce contenu*. Un méme mot
peut dorc activer des signifiés différents aux résonances affectives différentes selon les
lecteurs. De méme, les synonymes de ce mot peuvent se distinguer non seulement par leur
contenu, mais encore par la valence affective plus ou moins forte de ce contenu. La notion
épistémique «d’univers de croyances» dans la théorie vériconditionnelle du langage
témoigne d’ailleurs de I'intérét d’une prise en compte des représentations subjectives
dans Panalyse du sens et des significations linguistiques™.

L’influence de la composante affective des signifiés sur les activités cognitives a été
¢tudiée depuis peu dans des recherches portant sur le rbie de I'affectivité dans la
mémorisation de texte*. Ces travaux ont permis de mettre en évidence un effet positif de
I'intensité affective forte des signifiés sur la mémorisation des phrases et des textes. Une



recherche récente portant sur le role de la composante affective des signifiés sur I’activité
de mémorisation d’un récit* a cependant montré que cet effet n’était pas homogene et
qu’il variait en fonction des différents types de constituants textuels et de leur place dans
le récit. Cette expérience a d autre part permis de montrer que la charge affective des mots
facilitait non seulement le rappel de ces mots mais aussi celui des phrases et du texte.

Expérience n° 1

Le but de cette premiére expérience est d’étudier la diffusion, des mots aux constituants
de la phrase, de I'effet positif sur le rappel des mots affectivement chargés.

La phrase simple est généralement constituée «d’un noyau obligaloire» et «d’une
périphérie stratifiée d’expansions circonstancielles facultatives»*. Des résultats expéri-
mentaux* ont montré que les €léments «nucléaires» et les «expansions» sont rappelés
différemment. Le traitement de 1'expansion n’interviendrait que lorsque celui du noyau
est terminé. C'est ce qui penmet de justifier I'intervention, au cours du traitement
sémantique, d’une forme d’analyse syntaxique. Cependant, comme le suggére Noizet
(1982), il peut y avoir court-circuitage de cette étape d’analyse, au profit d'une stratégie
d’interprétation de nature logico-pragmatique, ¢’est-a-dire qu’il peut y avoir renverse-
ment de 1’ordre du traitement. Les résultats d’une recherche précédente™ permettent de
supposer que la charge affective des mots peut favoriser ce court-circuitage.

Pour comprendre et retenir une phrase composée d’un noyau et d’une expansion cir-
constancielle, I'individu traite en priorité le noyau de la phrase. Si on manipule les
valences affectives des signifiés du noyau, en utilisant des mots plus ou moins chargés
affectivement, on peut s’attendre & ce qu’il y ait peu de modiication du traitement de ce
noyau. Si on augmente le poids affectif des signifiés des constitaants de "expansion en
utilisant des mots «forts» du point de vue de I'intensité affective, on peut faciliter
I’activation de ces signifiés, et améliorer ainsi 1a récupératicn et le rappel de }’expansion,
ef, par la méme occasion, favoriser, grice & un retraitement, le rappel du noyau dont elle
dépend.

Hypotheses et prédictions

Nous faisons 1’hypothgse que les mots affectivement chargés ont moins d’effet sur le
rappel des noyaux gue sur celui des expansions. Pour tester cette hypothése, nous avons
construit deux versions d’un méme récit journalistique. Dans la premiére version, nous
avons employé, dans les noyaux, les mots qui avaient été jugés, parmi une liste de
synonymes, les plus forts sur une échelle d’évaluation de I'intensité affective, et dans fes
expansions, les mots jugés les plus faibles («Une bande surexcitée a provogué M.
Germain dans le vieil ascenseur malpropre. Cette bande faisait du vacarme dans la
grande cage d’escalier endommagée»...) ; dans la seconde version, la manipulation
inverse était opérée, («Une bande agitée a provoqué M. Germain dans le vieil ascenseur
crasseux. Cette bande faisait du -bruit dans la grande cage d’escalier saccagéer).

Nous prédisons un rappel de la seconde version, supérieur & celui de la premiére
version, un rappel des expansions de fa seconde version supérieur 2 celui des expansions
de la premiére version. Puisque le rappel des expansions implique, au préalable, le rappel
des noyaux, nous prédisons également un rappel des noyaux de la version 2, supérieur &
celui de la version 1.

Méthode

Matériel

Nous avons repris, pour construire les deux versions du texte, un récit utilis€ au cours
d’une expérience précédente*, mais réduit aux 24 phrases jugées les plus importantes et
constituant la macrostructure du récit. Chaque phrase comprend un noyau constitué d’un
agent, d’un verbe, d’un objet ou d'un modificateur et une expansion circonstancielle de
temps, de cause ou de lieu. Chaque phrase et chague expansion ont été égalisées quant au
nombre de propositions sémantiques sous-jacentes.

Sujets

40 élaves, Agés de 16 a 18 ans du Lycée Professionnel J.P. Thimbaud & Auberviiliers
servirent de sujets pour cette expérience.
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La procédure

Apres avoir présenté les consignes, I’expérimentateur lisait le texte devant des petits
groupes d’une dizaine d’éléves. La lecture du texte était immédiatement suivie d’un
rappel libre par écrit. Un rappel différé intervenait 8 jours apres.

Les consignes prescrivaient aux sujets d’écouter attentivement le texte lu dans le but
de le comprendre et de le retenir le mieux possible, car une interrogation sur le contenu
du texte aurait lieu ensuite.

Résultats
Les résultats ont été analysés selon le plan :
S,,<G,>*R,
dans lequel S facteur aléatoire correspond aux sujets, G aux groupes (G1 : groupe associé
3 la premiére version, G2 : groupe associé & la seconde version), R aux délais de rappel
(R1 : rappel immédiat, R2 : rappel différé).

Analyse globale :

Le rappel des deux versions du récit varie en fonction des facteurs :

— groupe, F(1,38) = 5,442, p<.02, les sujets qui ont entendu la seconde version
rappellent davantage de propositions que ceux qui ont entendu la premigre version : 29.77
vs 24.75,

— délai, F(1,38) = 6,6307, p<.01, le rappel immédiat est supérieur au rappel différé :
29.15 vs 25.365,

Analyses partielles :

Le rappel des expansions varie en fonction des facteurs :

— groupe, F(1,38) = 15,375, p<.01, les sujets du groupe 2 rappellent davantage de
propositions appartenant aux expansions que les sujets du groupe 1 : 6,525 vs 3.75,

— délai, F(1,38) = 20,005, p<.01, le rappel immédiat est supérieur au rappel différé :
6.1 vs 4.175,

Le rappel des noyaux ne varie pas significativement en fonction des facteurs groupe et
délai.

Discussion

Globalement, nous observons que la seconde version du récit est mieux rappelée que
la premigre version. L’ oubli trés faible des propositions du noyau, constaté enire les deux
épreuves de rappel, accrédite hypothese d’une meilleure conservation en mémoire ou
d’une plus grande accessibilité de ces éléments pivots. Les sujets rappellent, en nombre
significativement plus important les propositions des expansions de la seconde version.

Expérience n° 2

Aprés avoir mis en évidence un effet positif des mots affectivement chargés sur le
rappel, nous étudions, dans une deuxigme expérience un autre type de diffusion : Ia
diffusion intra-récit.

De nombreux travaux ont montré I'importance du titre ou du début d’un texte sur la
sélection, la compréhension et le rappel de ce texte™®

Hypotheses et prédictions

Sil'on interprete les résultats précédents en supposant que la charge affective des mots
renforce 1"aciivation des signifiés de ces mots et facilite la récupération et le rappel non
seulement de ces mots mais aussi des syntagmes dont ils dépendent et des syntagmes qui
en dépendent, nous pouvons faire I’hypothése que cet effet se prolonge au cours de la
fecture de I'ensemble du récit et qu’il en facilite le traitement et le rappel.

Pour tester cette hypothése, nous avons présenté a deux groupes de sujets, des lycéens
et des étudiants, deux versions du méme récit de presse. Dans la premiére moitié du
texte de la version 1, nous avons utilisé les mots faibles dans les expansions des phrases,
alors que dans la premiére moiti€ du texte de la version 2 nous avons utilisé les mots jugeés
les plus forts.

Nous avons complabilisé, en vue de 1’analyse des résultats, uniquement les rappels des



propositions de la seconde moitié de chacune des deux versions du texie. Dans cette
seconde partie, les expansions de la version 1 contenaient les mots forts, alors que dans
la version 2, elles comportaient les mots faibles.

Dans le cadre d'une hypothése de la diffusion d’un effet du climat dramatique initial
sur le rappel de I’ensemble du texte, nous prédisons un meilleur rappel de la 2eme partie
de la version 2,

Méthode

Matériel

Nous avons repris le matériel utilisé dans I’expérience précédente. La répartition des
mots selon leur intensité forte (+) ou faible (-) dans les noyaux et les expansions des
phrases a ét€ €tablie de la fagon suivante :

Version 1 Version 2
Noyaux Expansions Noyaux Expansions
phrases + - - +
1412
phrases - + + -
13424
Sujets

50 étudiants de la Sorbonne Nouvelle (Centre Censier} et 50 éleves du Lycée
Professionnel J.P. Timbaud 2 Aubervilliers ont participé a 1" ~périence. Les £léves agés
de 16 2 18 ans préparaient un CAP (mécanique générale). Lzs étudiants, figés de 17423
ans, étaient en premiére anoée de Lettres (LAEC). Une ¢ asse de CAP et un groupe
d’étudiants ont été associés a chacune des deux versions du récit.

Résultats

Les protocoles ont éi¢ analysés selon le plan d’analyse de variance :

S, <N, *T,>*R, ‘

dans lequel S facteur aléatoire correspond aux sujets, N, aux deux niveaux d’études, T,
aux phrases 13 4 24 des deux versions du récit, R, aux délais de rappel. Les rappels varient
en fonction des facteurs : i

— niveau d’étude, T(1,96) = 3,7715, p <.05, les phrases 13 4 24 des deux versions du
récit sont mieux rappelées par les étudiants que par les éleves de CAP 1 25.62 vs 22.76,

—texte, F(1,96)=28,1971,p <.01, 1es phrases 13 424 de la version 2 du récit sont mieux
rappelées par I'ensemble des sujets que celles de la version 1 : 28.1 vs 20.28,

— délai de rappel, F(1,96) =32,5166, p<.01, le rappel immédiat est supérieur au rappel
différé : 25.77 vs 22.61, _

L’interaction texte * délai de rappel est significative, F(1,96) = 7.9246, p<.01 : la
supériorité du rappel immédiat sur le rappel diftféré est plus importanie pour la version 2
du texte (30.46 vs 25.74) que pour la version 1(21.08 vs 19.43).

Discussion

Les phrases de la deuxidme partie de la version 2 du récit (phrases 13 4 24 : N+Exp-)
sont mieux rappelées que celles de la denxigme partie de la version 1 (phrases 13 4 24 :
N-Exp+). Or 'expérience précédente a montré que les mots forts du poini de vue de
’intensité affective utilisés dans les expansions facilitent le rappel de U'ensemble des
phrases. Ici nous observons les résultats inverses ; ce sont les phrases dont les expansions
contiennent les mots les plus faibles affectivement qui sont les mieux rappelées, On peut
expliquer ces résultats en invoquant I’hypotheése d’une diffusion 4 I’ensemble du récit de
I’effet positif d’un climat dramatique initial provoqué par les connotations affectives des
expansions des phrases du début d’un texte sur ’activité de rappel de I'ensemble du texte.

L’effet du climat dramatique initial sur le rappe! de la suite du texte est suffisamment
puissant pour annuler 1’effet activateur de la diffusion de I’activation intraphrase, ¢’est-
a-dire I'effet des valences affectives fortes des unités sémantiques des expansions
ciconstancielles sur le rappel de I'ensemble des phrases (voir expérience 1).

Cet effet s’observe pour les deux groupes de sujets. Si les étudianis retiennent mieux
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le texte que les éléves de classes de CAP, ils sont également sensibles au climat
dramatique initial du texte. Lorsqu’un individu lit ou entend un texte, il construit une
représentation du texte, ¢’est-a-dire qu’il organise les signifiés évoqués par les mots, les
syntagmes, les phrases de ’ensemble du texte ; si cette activité de construction de la
signification d'un récit est facilitée par les connotations affectives des mots utilisés dans
les expansions des phrases du début du texte, cela peut signifier que ces connotations
activent la composante affective d’unités sémantiques importantes et qu’elles renforcent
Iactivité de recouvrement et de rappel des signifiés de I’ensemble du récit. Ce renforce-
ment de ’activation des signifiés du début du texte, provoqué par |'utilisation des mots
affectivement chargés, produirait un renforcement de 1’activité d’élaboration de la ma-
crostructure du récit et faciliterait ainsi la compréhension de 1'ensemble du texte et donc
sa mémorisation. Si 'on se référe an modéle de Kintsch et van Dijk (1978), on peut
supposer que le climat dramatique initial favorise 1’activité de sélection et de conserva-
tion en mémoire de travail des propositions nécessaires a I'élaboration des macrostruic-
tures. Nous supposons que le début d'un texte joue le rdle d’une consigne pour le
lecteur : «activez les signifiés (x), (y),... (n), dénotés par les éléments linguistiques,
stockez-les en mémoire de travail et conservez-les, car une suite de prédications relatives
a (x), (y),... (n), va suivre. Le climat dramatique jouerait le role d’un théme auxiliaire
renforcant le maintien en mémoire de travail des signifi€s (x), (y).... ().

Cependant, la différence entre les deux rappels est plus importante pour la version 2 du
texte que pour la version 1. L’effet du climat dramatique initial sur le rappel de Ia suite
du texte, est plus important en rappel immédiat qu’en rappel différé. La perte d’informa-
tion entre les 2 rappels varie selon la version du texte. La perte est faible lorsque les sujets
ont entendu la version 1 (21.08 vs 19.48) ; clle est plus forte lorsqu’ils ont entendu la
version 2 (30.46 vs 25.74). Si ’on se référe au modéle de Kintsch et van Dijk (1978), et
si I’on suppose que le climat dramatique favorise le maintien en mémoire de travail des
signifiés, on peut supposer que le climat dramatique favorise 1’opération de reproduction
au cours du rappel immédiat. Cette hypothése expliguerait la supériorité du rappel
immeédiat de la version 2 du texte sur le rappel différé.

Au cours de la tiche de rappel différé, ce climat dramatigue favoriserait ’opération de
reconstruction de 'information, en facilitant 'application des régles d’inférence. Cette
hypothése expliquerait la supériorité du rappel différé de 1a version 2 du texte sur le
rappel différé de la version 1.

Conclusion

Les résultats de ces expériences montrent que |'utilisation dans un texte de mots a forte
connotation affective favorise le rappel des signifiés et renforce la cohérence des
différents éléments qui constituent la représentation de 1a phrase et du récit. Le modéle
de Kintsch et van Dijk (1978) qui a été confronté & des résultats empiriques permet de
prédire les sources de difficultés de compréhension des textes. Plusieurs variables ont été
analysées : nombre de propositions et d’arguments différents, nombre de réinsertions de
propositions déja traitées, nombre d’inférences...* Le rfle de la valence affective des
unités cognitives sur ’activité de rappel d’un récit peut €ire explicité grice & ce modele.

L utilisation de mots forts du point de vue de U'intensité affective influence 'activité
de rappel des différents constituants de la phrase et du texte. La connaissance de ceteffet
et de sa diffusion intraphrase et intrarécit est utile st I’on veut affiner ’analyse de la
capacité des individus 2 traiter et & rappeler I'information véhiculée par les textes.

La tonalité affective et ka dramatisation d’un texte ne peuvent se réduire i |’utilisation
de mots forts. L’analyse du r6le des caractéristiques affectives des textes devra donc éire
poursuivie si I’on veut construire du matériel textuel de diagnostic cognitif qui tienne
compte de tous les aspects de ’activité de traitement. Alors seulement des stratégies de
«remédiation» pourront étre sérieusement envisagées. Les données expérimentales
fourniront des indications utiles aux gens de terrain impliqués dans des dispositifs de lutte
contre 1’échec scolaire par exemple. Tl ne suffit pas en effet de «reconnaitre et d’accepter
ta dynamique des désirs, des intéréts et des motivations» pour construire un dispositif
d’aide qui tienne compte de Iaffectivité des individus. De méme, «1’évaluation critériée
des productions des éléves permettant d’établir une récapitulation de leurs compéien-



ces»* implique que 1’on tienne compte davantage du fonctionnement cognitif des sujets
et du role de toutes les caractéristiques textuelles sur I’activité de traitement. Si le travail
de terrain constitue pour le psychologue de laboratoire un indispensable moyen d’expli-
cation et de validation de ses hypothéses, les modeles théorigues et les données
expérimentales devraient davantage servir la recherche de terrain. Le travail autour du
diagnostic cognitif devrait réunir les chercheurs et les praticiens. Dailleurs, I'urgence de
I’établissement de dispositifs cohérents et efficaces de lutte contre 1’échec scolaire
impose cette collaboration étroite.
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